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Zorg dat jouw beleid of product aansluit 
op de realiteit van vandaag

Nieuwe energiebronnen en nieuwe gewoontes zijn nodig

> Alle klimaatrapporten staan er vol van: om de aarde te redden moeten we als samenleving van fossiele energiebronnen (zoals 

olie, gas en kolen) overstappen naar duurzame, hernieuwbare energiebronnen (zoals zon, wind, waterkracht en aardwarmte). 

> Naast het overstappen op andere energiebronnen, is het ook belangrijk om energie besparende maatregelen te nemen; om zo 

de beschikbare energie zo zuinig mogelijk te gebruiken. Deze zogenaamde energietransitie gaat gepaard met energiebesparing 

en vergt aanpassingen in infrastructuur, beleid en gedrag. 

(Geo)politiek, micro en macro problemen beïnvloeden vooruitgang

> Een transitie die alleen kans van slagen heeft als beleid, bedrijven en burgers samenwerken. Beleid bepaalt de spelregels en 

bedrijven doen de grote investeringen. Burgers moeten individuele keuzes maken om hun gedrag aan te passen en eventueel 

(kleine) investeringen doen. 

> Tegelijkertijd lijkt er enige inertie op te treden: er zijn grotere problemen dan fossiele energie gebruiken, zowel op macro 

(woningnood, armoede, oorlogen etc.) als micro niveau (stijgende kosten, hoge inflatie, minder te besteden etc.). 

> Met wisselend beleid (een recent kabinet dat niet zo op had met de klimaat doelstellingen, net als steeds meer belangrijke 

wereldleiders) aan de ene kant, en geopolitieke spanningen (afhankelijkheid van fossiele bronnen uit (deels) niet- Europese 

landen) aan de andere kant, is het belangrijker dan ooit om de stem van de burger te horen. 

Community voor noodzakelijk inzicht

> Kortom: een relevant thema, maar in de huidige tijd onduidelijk hoe burgers hier nu echt in staan. 

> Daarom brengen wij in een research community kennis, houding en gedrag van burgers in kaart rondom het duurzaam 

opwekken en gebruiken van energie in en om huis. 

> Ben jij …

Marketing doel

Begrijpen wat burgers weten, denken 

en doen in relatie tot het duurzaam 

opwekken en gebruiken van energie, 

zodat organisaties en overheden in 

deze sector deze inzichten kunnen 

gebruiken in hun beleid en marketing

Maatschappelijk doel 

Energietransitie verder brengen

Onderzoeksdoel 

Kennis, houding en gedrag van 

burgers in relatie tot het duurzaam 

opwekken en gebruiken van energie 

in kaart brengen
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Stap in en krijg zicht op wat burgers écht 
drijft in de energietransitie

Nieuwe energiebronnen, nieuwe gewoontes – de noodzaak is duidelijk. Maar hoe staan burgers er nú echt in als het gaat om 

duurzaam energiegebruik en -opwekking? En wat bepaalt of ze in actie komen?

> Met onze online research community volg je twee weken lang 40 ‘gewone’ Nederlanders – het stille midden – van dichtbij. Geen 

klimaatactivisten of ontkenners, maar mensen die duurzame keuzes overwegen of deels al toepassen. Je ziet hun beslissingen, 

overwegingen, obstakels én wensen.

> Waarom meedoen?

• Jij hebt invloed op het onderzoeksprogramma: we stemmen de thema’s en vragen af met de deelnemende organisaties.
• Je ontvangt unieke, actuele inzichten direct uit het dagelijks leven van burgers.

• Door de multi-client opzet betaal je slechts een fractie van wat individueel onderzoek kost.

> Met foto-opdrachten, dagboekjes, forumdiscussies en live-interviews brengen we kennis, houding en gedrag in kaart. Zo weet jij 

welke argumenten wél werken en waar de weerstand zit – onmisbare input voor beleid, producten en communicatie.

> Daarnaast kwantificeren we de inzichten uit de online community in het What’s Happening Energy onderzoek. 

> Doe mee en krijg grip op de échte drijfveren achter duurzaam gedrag op het vlak van energiebronnen, -gebruik 

en -besparing.

Online research community

• 40 Nederlanders

• 2 weken

• 3 thema’s rondom energie, 
geoperationaliseerd in vragen en 

opdrachten

• Kwalitatieve inzichten
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What’s Happening Energy

• Kwantificering van de inzichten



Wat vragen we?
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Er treedt murwheid op. 
Mede door veranderend 

politiek en subsidieklimaat. 
Maar hoe zit dit nu eigenlijk?

Wat denken burgers? Heeft 
het zin om zelf iets te doen? 

En zo ja, weten ze wat ze 
kunnen doen? 

Hebben burgers het idee dat 
ze  als individu het verschil 

kunnen maken?

Duurzaamheid vindt men 
relevant, maar het is 

ondergeschikt aan geld. 
Hoeveel wil men investeren / 
betalen voor een duurzamere 

wereld?

Wat drijft burgers? 
En wat houdt hen tegen om 

maatregelen te nemen of 
investeringen te doen?

Wat is het kennisniveau: 
weten burgers wat er kan en 

weten ze meer dan alleen een 
term? Weten ze echt wat het 

inhoudt?

We operationaliseren verschillende thema’s in vragen en opdrachten. Als participant heb je invloed op de onderwerpen, zodat we inzichten verzamelen die voor jou relevant zijn. 

Hoofdvragen waar wij nu aan denken:



Participeer in de online research community
Thuistransitie: inzichten voor een duurzamere toekomst

Kijk, luister en lees live mee!

> Online research community van 2 weken 

met 40 deelnemers.

> We behandelen 3 thema’s rondom de 
kennis, houding en gedrag over 

duurzame energie van huishoudens.

> Als participant heb je invloed op de 

onderwerpen en daarmee op de vragen 

en opdrachten.

> Volg de reacties van de deelnemers 

tijdens de looptijd van de community live 

via een interactief dashboard en lees de 

inzichten in het rapport dat wij 

opleveren.

Kwantificering van de inzichten

> In ons jaarlijkse thema onderzoek richten 

we onze pijlen dit jaar op duurzame 

energie: What’s Happening around 

sustainable energy.

> In dit onderzoek kwantificeren we de 

inzichten uit de online research 

community.

> Als participant ontvang je het rapport als 

eerste. 

Extra: exclusief inzicht in jouw eigen 

thema

> Dien je eigen thema in waarmee je 

exclusief inzicht krijgt in de onderwerpen 

die voor jouw organisatie relevant zijn.

> We werken jouw thema uit in enkele 

vragen/ opdrachten én we voeren 3 

interviews met deelnemers voor 

verdiepende inzichten.

> De inzichten voegen we – exclusief voor 

jou – toe aan het rapport.

> Je mag 2 vragen opnemen in het 

kwantitatieve vervolgonderzoek What’s 

Happening around sustainable energy.

Wat levert het je op?
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Nieuwsgierige 
mensen 
komen verder. 

Begin met vragen
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